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% José Antonio Soria Craus O.H.
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Desde la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios nos
alegra poder compartir con todos vosotros nuestra
Memoria Anual 2019 del Area de Desarrollo Solidario, un
resumen de todas las acciones solidarias que hemos im-
pulsado en este ano pasado, con las que hemos querido
contribuir a la mejora del bienestar de muchas personas,
familias y colectivos sociales en los territorios donde de-
sarrollamos nuestra Misiéon guiados por la Hospitalidad
de San Juan de Dios y nuestros Valores institucionales.

Os queremos mostrar de manera grafica y sencilla que
hemos hecho y que hemos conseguido en este afio.
Cuales han sido nuestras atenciones, actividades, pro-
yectos, programas, servicios y dispositivos que hemos
puesto a disposicién de las personas necesitadas, en
los principales ejes, acciones y logros de nuestra labor
solidaria, que tienen como objetivo el construir una so-
ciedad mas justa y equitativa.

Cifras y numeros que representan la Solidaridad de
nuestros Bienhechores personales e institucionales, asi
como las ayudas y colaboraciones de la administracion
publica y privada. Nuestro agradecimiento, en nombre
de tantas personas beneficiadas, por su generosidad y
confianza en nosotros.

Han sido muchas las personas acogidas y acompana-
das, que no son simples numeros, estadisticas y perfi-
les, sino historias reales de personas, familias y colecti-
vos sociales que han buscado una mano amiga que las
acompaiie y ayude en ese dificil camino que les ha toca-
do vivir y lo han encontrado en un programa o centro
de San Juan de Dios, gracias a Hermanos, Profesionales
y Voluntarios incondicionales y entregados que hacen
este trabajo desde una Vocacion de Servicio en Hospita-
lidad, estando siempre atentos a las demandas y retos
de cada uno de los usuarios atendidos.

Nuestro trabajo, y asi queda reflejado en esta memoria,
va en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la ONU para el 2030, con los que nuestra Accion
Social esta alineada: Fin de la pobreza, Hambre cero,
Salud y bienestar, Trabajo decente y crecimiento eco-
noémico, Reduccién de las desigualdades, etc. Todo ello
desde la cercania, acogida y hospitalidad de una Insti-
tuciéon como San Juan de Dios, para no dejar a nadie
atras y en especial a aquellos que viven la precariedad,
de los expulsados que no consiguen salir del pozo de
la exclusion, promoviendo la integracion laboral de las
personas con discapacidad o en situacion de desventa-
ja social, facilitdndoles un proyecto vital minimamente
estructurado.

Mientras escribo estas lineas estamos inmersos en una
crisis sanitaria (Covid-19) que ya comienza a derivar
también en crisis econémica y social, lo que nos de-
mandard potenciar nuestros programas de Urgencia
Social y Garantia Alimentaria que desplegamos en mu-
chos de nuestros Centros. Aunque en la memoria del
afo que viene daremos buena cuenta de nuestras ac-
tuaciones frente a la crisis del Covid-19, hemos creido
necesario incluir ya en esta memoria un encarte con
algunas de las acciones realizadas durante la crisis sa-
nitaria. Seguro que las necesidades basicas de muchas
personas se veran afectadas, especialmente de aquellos
colectivos mas vulnerables y ya de por si con gran pre-
cariedad y desigualdad en sus diferentes formas, que
viven en el filo de la navaja y ante esta nueva crisis su
sostén econémico se quebrara. Todo ello es una fuerte
llamada a potenciar e incrementar nuestros programas
y proyectos de Accién Social para dar cobertura a esas
necesidades bésicas.

iPorque nuestra Solidaridad no se puede cansar!



QUIENES SOMOS

La Orden Hospitalaria de San Juan de Dios es

una institucion religiosa sin &nimo de lucro,
comprometida desde sus origenes con la atenciéon
integral a personas que se encuentran en situacién
de vulnerabilidad, y dedicada a la atencién social

y sanitaria a través de dispositivos tales como
hospitales, centros de salud mental, residencias

de mayores, centros de acogida y de discapacidad
entre otros.

La OHSJD tiene como uno de sus objetivos
primordiales promocionar y mejorar la salud de las
personas y su calidad de vida, sin distincién por
cuestion de género, creencias u origen, para crear
una sociedad mas justa y solidaria.

Estamos presentes en todo el territorio nacional
atendiendo a 1.413.471 personas en el ambito
hospitalario/sanitario y 74.711 en el ambito social
y en 52 paises en los 5 continentes, con mas de
400 centros y dispositivos sociales y sanitarios, en
los que atiende a més de 22 millones de personas
al ano. Toda esta labor se lleva a cabo gracias al
desempeiio de 1.025 Hermanos, cerca de 62.000
profesionales, mas de 25.000 personas voluntarias
y 300.000 donantes.

VALORES

HOSPITALIDAD
CALIDAD

RESPETO
RESPONSABILIDAD
ESPIRITUALIDAD
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En nuestra institucion la solidaridad se ha
manifestado a lo largo del tiempo ha sido a través
de nuestro valor central: la Hospitalidad, de ahi
que exista un estrecho vinculo entre ambos.

La solidaridad es una actitud inherente a la

Orden Hospitalaria San Juan de Dios, y desde
nuestros origenes acogemos, acompafiamos

y nos comprometemos con las personas mas
desfavorecidas de este mundo. Es este compromiso
transformador el que nos mueve a construir un
mundo mas justo y hospitalario.

El Area de Desarrollo Solidario est4 constituida
por varios ambitos esenciales de la Orden: Obra
Social, Voluntariado, Sensibilizacién y Cooperacién
Internacional, ofreciendo posibilidades y recursos
complementarios a nuestra actividad para dar
respuesta a necesidades que de otro modo
quedarian desatendidas, contribuyendo a la
construccion de una sociedad mas equitativa.

17 OBJETIVOS para transformar nuestro mundo

Los Objetivos de desarrollo sostenible son el plan maestro para

conseguir un futuro sostenible para todaos. Se interrelacionan entre sf

e incarporan los desafios globales a los que nos enfrentamos dia a dia,
como la pobreza, la desigualdad, el clima, la degradacion ambiental, la
prosperidad, la paz y la justicia. Para no dejar a nadie atras, es importante
que logremos cumplir con cada uno de estos objetivos para 2030.
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DESTINO DE LOS FONDQGS

Durante 2019 nuestra Accién Social super6 por primera vez los

11 millones de euros, lo que sumado a los mas de 343.000 euros
destinados a Cooperacion al Desarrollo supone un 90,5% del total
de gastos. Los fondos destinados a la gestion y captacion de fondos
se sitian en un 6,7%, nuevamente inferiores a la media del sector.

Trabajamos cada dia para hacer llegar tu aportacién a nuestros
objetivos en favor de las personas y los colectivos mas vulnerables,
siendo agentes de cambio para contribuir a crear una sociedad mas
justa, equitativa y solidaria.

2019
INGRESOS 10.015.100
Donativos 1.735.372
Socios 573.939
Fondos Publicos 3.218.868
Herencias y Legados 1.153.030
Prestacion de servicios [*) 3.069.273
Iniciativas y Campaiias 264.618
DESTINO DE LOS FONDOS 12.689.556
Programas solidarios 11.133.811
Garantia alimentaria 1.839.091
Urgencia Social 590.532
Atencion Social a la Infancia 374.818
Refugiados 832.719
Prestaciones Socio-Sanitarias Benéficas 252.839
Insercion Social y Socio-Laboral 3.794.289
Mejora en la Atencion Integral 513.478
Promocidn y Adecuacion de Centros 2.637.816
Accidn Tutelar 201.006
Docencia 97.223
Cooperacion Internacional al Desarrollo 343.835
Gestion y Captacion 856.457
Sensihilizacion y Voluntariado 355.453
Resultado -2.674.456

(*] Incluye Centros Especiales de Empleo (C.C.E.)
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LOS RESULTADOS
DE NUESTRO TRABAJO

En 2019 a través de nuestra Obra Social hemos mejorado las
condiciones de vida de 56.672 personas, realizado mas de 255.000
atenciones sociales, gracias a tu compromiso y colaboracién.
Mas de 8.733 socios y colaboradores econoémicos, 698 empresas y
distintas instituciones publicas participan a nuestro lado contra
la pobreza, la desigualdad y la exclusioén social. Un compromiso
que nos permite estar junto a los colectivos mas vulnerables y
estigmatizados de nuestra sociedad.

Destino de los fondos por colectivos atendidos*

t Discapacidad
|
—e Salud Mental
Mayores T )
Dependientes —e Infancia

—e Refugiados

| ¢ Cooperacion
Internacional
al Desarrollo

Exclusidn ?

Saocial
*Noincluye C.EEE

Nuestro trabajo en la Provincia Bética ha sido posible gracias a:

58 Hermanos

3.724 trabajadores

1.356 personas voluntarias

8.733 socios y colaboradores econémicos

698 empresas y organizaciones sociales

228 centros educativas colaboradores

112.885 participantes en nuestras iniciativas solidarias

+de 175.000 personas han interactuado en nuestras campafias




romovemos programas de apoyo y

PERSO N As EN prevencion a personas en situaci6on

% de vulnerabilidad, paliando
s ITU ACI 0 N 0 situaciones de necesidad y favoreciendo
la participacién de estas personas en
la vida social, econémica y cultural de
E N R I ESG 0 D E su comunidad, para que recuperen
— su autonomia y tengan acceso a sus
Exc LU s I 0 N s 0 c IAL derechos y otros recursos basicos.
Ofrecemos soporte integral a la persona
atendida acompafandolos también
en su proceso de reinsercion laboral,

potenciando habitos de vida saludables y
habilidades personales y sociales.

En Espafa, 2,5 millones
de personas vivenen la

Los diferentes somos nosotros Desde el servicio de roperia de

cuando estigmatizamos a estas la Obra Social contribuimos pObreza severa, el 5,4%
personas por su situacién vital, a que las familias cubran sus de |a poblaCidn. Un dato
pasando de largo o sintiendo necesidades mds bdsicas de ropa . .

desafeccion. Debiera ser un y calzado pero sobre todo les que SUbIO pOI' p"mera vez

compromiso de todos generar ofrecemos apoyo, caririo y calidez. en tres anos
espacios para que reconstruyan

. Petra, voluntaria del programa de
sus vidas.

Urgencia Social del Hospital SJD de
Cérdoba

Fuente: Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la
Exclusién Social en el Estado Espafiol ([EAPN], 2019
Pedro, voluntario de Servicios
Saociales SJD Sevilla
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ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS

" ECONOMATOS: contribuye a la ~“
dignificacion de las familias en situacion .
de desempleo o de trabajo precario o -
con dificultad para cubrir los gastos
basicos de alimentacion e higiene. Con 1 E?u. PUSREIA b
esta actividad, las familias tienen la  uow ‘ i
capacidad de eleccién de los productos de Mf*"
alimentacion, higiene y limpieza a precios
muy reducidos, el 25% de su coste real.
COMEDORES SOCIALES: respondemos HAMRRE
a las necesidades de alimentacion de CERD
aquellas personas que no las pueden {.l'\g
satisfacer con sus propios recursos,
proporcionando un mend completo en '
3 M
Y BIENESTAR

condiciones de dignidad. Favorecemos
e

un espacio de encuentro con otras
personas y promovemos procesos
de integracion social para aquellas
personas que estén con motivacion
para comenzarlos.

CENTROS QUE TRABAJAN CON PERSONAS EN

BROVECTOS: SITUACION O RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL §] Bl
e Hospital Juan Grande - Jerez -~
=» Ayudas para la pobreza energética e Centro SJD - Ciempozuelos, Madrid 4=
y/o residencial  Hospital San Rafael - Granada -
=» Atencion bucodental. e Centro de acogida SJD - Malaga
=» Ayudas oftalmoldgicas. « Servicios Sociales SJD - Sevilla
=» Ayudas a la vivienda e Fundacion SJD -Extremadura
=» Ayudas para el transporte  Hospital SJD - Sevilla
=» Farmacia social. « Hospital San Juan de Dios - Cardoba
=» Servicios de roperfa y calzado. e Ciudad SJD - Las Palmas de Gran Canaria
=» Servicios de higiene y aseo personal. e Ciudad SJD - Alcala de Guadaira, Sevilla
=» Dietas para usuarigs, e Clinica Ntra. Sra. De la Paz, Madrid
acompafiantes y familiares.  Hospital SJD del Aljarafe - Barmujos, Sevilla

28 L a) S

38.407 20.378 266.919 84.201

personas atendidas entregas de alimentas kilos de alimentos comidas servidas

en los programas de realizadas a familias en entregados a familias en al afio en los

exclusion sacial. nuestros dispasitivos situacian de vulnerabilidad ~ comedores saciales de
sociales. en nuestraos centros Ciempozuelas, Sevillay

sociales y sanitarios. Granada.




las condiciones de vida adecuadas
para el desarrollo integral de nifios
y ninas ante situaciones de riesgo, que
viven en situacion de vulnerabilidad
0 se encuentren en una situaciéon de
dependencia u hospitalizacion.

Impulsamos proyectos para garantizar

INFANCIA

Son parte de mi familia y vivo con ~ Nuestro proyecto se basa en el

emocion y gratitud el compromiso  trabajo del equipo interdiscipliar

de todas las personas implicadas con la familia como elemento

en la Obra Social y en todo lo que clave, llevando a cabo la El 29,5% de IOS niﬁos
necesitamos para las terapias de intervencién que contempla la y nlﬁ asenE Sp a ﬁ ae Sté

mis hijos. globalidad de los nifios .
—_— —_— enriesgo de pobrezao
Ana Maria, usuaria del programa de Sandra, Coordinadora Escuela Infantil

infancia de la Obra Social del Hospital de Atencion Temprana Ciudad San excl USién SOCiaI
de SJD de Sevilla Juan de Dios de Las Palmas de Gran

Canaria Fuente: Plataforma de Infancia Espafia, 2019




ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS

CENTROS DE EDUCACION ESPECIAL:
ofrecemos estancias de dia, fines de
semana y hogar sustitutorio a nifios y
nifas que por su grado de discapacidad
unido a su problematica familiar y/o
econdmica, tienen dificultades para ser
atendidas en su unidad de convivencia.

PROYECTOS:

=» Sesiones terapéuticas becadas

=» Ayudas basicas a la infancia.

=» Ayudas para comedores escolares

=» Alimentacidn y salud infantil

=» Ropero infantil

=» Transporte escolar

=» Ayudas para material escolar, roperia,
material puericultura

=» Dotacién control postural

=¥ Talleres infantiles

=» Ayuda para actividades extraescolares

=» Apoyo a familias monoparentales

=» Campamentos de verano

&8

5.010

nifias y nifos reciben
ayudas de nuestra Obra
Social.

o%“
[ N
1.739

infancia.

familas atendidas
beneficiarias de nuestros
proyectas dirigidos a la

MEMORIA DESARROLLO SOLIDARIO 2019 | 11

AYUDAS BASICAS A LA INFANCIA:
garantizamos una adecuada cobertura de
las necesidades basicas de alimentacion
e higiene a nifios en situaciéon de
vulnerabilidad. Cubrimos gastos

médicos y facilitamos material escolar,

a la par que trabajamos para generar
oportunidades socio-econémicas que
permitan a las familias abandonar su
situacion de exclusion social.

CENTROS QUE TRABAJAN CON INFANCIA

e Ciudad SJD - Las Palmas

e Ciudad SJD - Alcala de Guadaira

» Colegio de Educacion especial San Rafael
-Granada

* Hospital SJD -Sevilla

* Hospital San Rafael -Granada

e Centro SJD - Ciempozuelos

* Hospital San Juan de Dios - Cordoba
* Hospital Juan Grande-Jerez

» Hospital SJD - Aljarafe

« Servicios Sociales SJD - Sevilla
 Hogar SJD Granada

=
2.997

ayudas para material
escolar, transpaorte,
vestuario y otros a
familias atendidas en la
Obra Sacial.

|
|
TRl

HAMBRT
GERD

(44
A4

3 Vemesm

®
=

1.198

ayudas de higiene,
alimentacion y salud
infantil.




CAFETERIA

CENTRO SOCIAL | III n ‘IIIII

A

tendemos a personas en situacién

de sin hogar y trabajamos para

que recuperen su autonomia
ofreciendo nuevas oportunidades,
recuperando habilidades personales,
sociales y laborales, ademas de darles
la oportunidad de adquirir nuevas
herramientas que les puedan resultar
atiles en su nueva etapa, siguiendo sus
motivaciones personales.

PERSONAS EN
SITUACION DE
SIN HOGAR

La intervencion en grupos En estos afios me he visto

reducidos de personas propicia reflejado en cada uno de

la creacién de vinculos estrechos  nuestros usuarios descubriendo MéS de 40.000 | as

entre profesionales y usuarios, que vivia con indiferencia estas . .2
estamos en “su casa”, Somos situaciones de injusticia, lo que personas en SltuaCIOI'I
parte de ellos y ellos de nosotros.  me motiva ahora a continuar de sin hogar (]3] tOdO el

P ) ) compartiendo solidaridad.
Laura, coordinadora asistencial del

programa de Pisos Tutelados del

territorio espaiiol.

Centro de Acogida SJD de Mdlaga del Hospital San Rafael de Granada Fundacion FOESSA, 2019

Enrique, voluntario del Comedor Sacial
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ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS

desde nuestros
dispositivos sociales acompafiamos a
las personas sin hogar en su proceso
de inserci6n, garantizando su seguridad
fisica y psiquica y potenciando la
recuperacion de su plena autonomia.

QM f-t

con el objetivo de
proporcionar un servicio de incorporacion
social con diferentes itinerarios de
acompanamiento personalizados,
orientados a la recuperaciéon e
integracion social y autonomia personal
mediante actuaciones de informacion,
intermediacién, asesoramiento, y
acompafnamiento social.

PROYECTOS:

Proyectos de reinsercion social
Proyectos de integracion y autonomia
Proyecto de arientacian laboral
Proyectos de deshahituacion
Infarmacian y arientacian sacial
Comedaores sociales

Atencidn bucodental

Servicios de higiene y aseo personal

CENTROS QUE TRABAJAN
CON PERSONAS SIN HOGAR

» Centro de acogida SJD - Malaga
* Servicios Sociales SJD - Sevilla
* Hospital San Rafael - Granada

* Hospital SJD - Sevilla
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12.808

estancias en nuestros

Centros de acogida.

T
5.184

Servicios prestados
en programas

de informaciony
orientacion.

5
10.552

servicios de atencion
sanitaria, higiene y
vestuario.

&8
26%

de los usuarios de
nuestros comedores

saciales son personas sin

hogar.




PERSONAS CON
TRASTORNO DE
SALUD MENTAL

Compartir mi tiempo con
personas a las que la sociedad
les ha asignado un estigma tan
negativo me aporta mucho mds
de lo que yo les puedo ofrecer

a ellos.

Formar parte de la familia del
Centro de Dia me ha ayudado
a desvincularme de muchos
estigmas que no era consciente
de tener. Ser voluntaria aqui me
ha hecho crecer como persona.

Lorena, voluntaria del Centro
Asistencial de SJD de Mdlaga

Alba, voluntaria del Hospital de Dia
de Psiquiatria de la Clinica de Nuestra
Sefiora de La Paz

n San Juan de Dios compartimos
E una vision integral de la

enfermedad mental y un modelo
de atenci6on centrado en el paciente
y su insercion social. Ofrecemos a las
personas con problemas de salud mental
programas de estimulacion para trabajar
sus capacidades sociales y laborales que
revierten en mejoras a nivel asistencial.

En Espaiia, entreel 2’5y el
3% de la poblacion adulta
tiene un trastorno mental
grave: mas de 1 millon de
personas.

Fuente: Confederacion Salud Mental Espaiia, 20189.



ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS

TALLERES OCUPACIONALES: Contamos
con distintos talleres ocupacionales
diferenciados y especializados en
niveles de atencion y disefiados en
funcién de los distintos apoyos que
necesitan sus usuarios. Tienen como
objetivo la integracion de personas
adultas con trastornos de salud mental,
su autonomia personal, su desarrollo
social y su capacitacion laboral.

PROYECTOS:

¥ Talleres laborales

=» Terapia asistida con animales
=» Terapia acuatica

¥ Pisos de integraciéon

< Viveros y huertos terapéuticos
< Estancias becadas

= Viveros y huertos terapeuticos
= Talleres formativos

28

13%

de las persanas
voluntarias de nuestra
provincia realizan su
actividad en algunao de
nuestros centros de salud
mental.

TR

+290

salud mental.

plazas al dia en talleres
ocupacionales en
nuestras centros de
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BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA A
TRAVES DEL DEPORTE: El objetivo
final es mejorar la calidad de vida y
favorecer el proceso de inclusion social
de estas personas mediante la practica
del deporte. En todos nuestros Centros
ofrecemos espacios de promocion de
la salud y de inclusion comunitaria
mediante la actividad deportiva para
personas con trastorno mental.

CENTROS QUE TRABAJAN CON PERSONAS
CON TRASTORNO SALUD MENTAL

« Ciudad SJD - Las Palmas de Gran
Canaria

e Centro SJD - Ciempozuelos

« Clinica Ntra. Sra. De la Paz (Madrid]

« Centro asistencial SJD - Mélaga

» Fundacian tutelar SJD-Bética

 Fundacion tutelar Padre Miguel Garcia

Blanco

iy
17,6%

La tasa de empleo en
Espafia de las personas

can problemas de Salud
mental.

3 Vhiesun }
e 4

10 REDUACCION DF LAS
DESIGUALDADES

F N
(=)
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AHE>

15%

En Espafia el 15% de

la pohlacién padecera
alolargo de su vida
algun tipo de transtorno
mental.



PERSONAS EN
SITUACION DE
DEPENDENCIA -
MAYORES

El voluntario en el centro
residencial ayuda a reforzar
el papel del residente con el
exterior, creando una relacion
muy especial que hace que la
persona mayor se sienta que
amplia su red social.

Isabel, trabajadora social y responsable
de Desarrollo Solidario de la Residencia
de Mayores SJD de Granada.

La tercera edad es una etapa
para vivirla intensamente,
acomparfidndoles en el camino
y recoger todo aquello que nos
ofrecen desde su experiencia de
vida.

Marta, responsable de Desarrollo
Solidario de la Residencia de Mayores
SJD de Sevilla.

rabajamos para mejorar la vida de

aquellas personas que de manera

transitoria o permanente requieren
ayuda especial o asistencia para las
actividades cotidianas de la vida por
razones ligadas a la falta o pérdida de
autonomia fisica, psiquica o intelectual.

Contamos con recursos que ofrecen una
atencion integral a través de hospitales,
centros sociosanitarios y fundaciones,
trabajando desde el respeto a su dignidad
y dando respuesta profesional a sus
necesidades fisicas, psicologicas, sociales
y espirituales.

En los ultimos anos
se ha observado un
incremento de los hogares

unipersonales en personas
de 65 y mas afos.

Fuente: Envejecimiento en Red, 2019




ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS

SERVICIOS DE FISIOTERAPIAY
REHABILITACION: con el objetivo
restablecer, rehabilitar, mantener

y mejorar la condicion fisica de los
residentes, con el fin de que puedan
disfrutar de la maxima autonomia y
calidad de vida.

persona

CENTROS QUE TRABAJAN CON PERSONAS
EN SITUACION DE DEPENDENCIA:

* Residencia SJD - Sevilla

* Residencia y Hospital San Juan Grande - Jerez

» Residencia SJD - Antequera

» Residencia SJD y Hospital San Rafael - Granada

 Hospital SJD - Aljarafe, Sevilla

e Hospital SJD - Tenerife

e Hospital SJD - Sevilla

e Hospital San Juan de Dios - Cordoha

e Fundacion SJD Extremadura -
Almendralejo, Badajoz

e Centro SJD - Ciempozuelos, Madrid

e Centro Asistencial SUD - Malaga

%
 ad

19%

de nuestras plazas en
residencias de mayores
estan cofinanciadas por
la Obra Social.

&
+127

cagnitiva con el servicio

centros.

1u REDUCCION D LAS

RESPIRO FAMILIAR: ofrecemos al DESIBALDADES

cuidador habitual la posibilidad de :

disponer de unos dias para su descanso, 1=
b

mantener su vida social, familiar o para
solventar situaciones de emergencia
que se le presenten, mientras que la

sesiones de estimulacién

de psicologia de nuestros
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a la que cuidan es atendida

adecuadamente en un centro residencial.

PROYECTOS:

=» Terapia acuética

=» Terapia de rehabilitacion
cognitiva mediante realidad
virtual

=» Acompafiamiento ludico
terapeutico

=» Terapia asistida con animales

=» Terapia de rehabilitacion
cognitiva mediante realidad
virtual

=» Servicio de psicologia

W
88 =

80%

de nuestras residencias
de mayares tienen plazas
cofinanciadas por la Obra
Sacial.

+24.000

Estancias de mayores y
dependientes becadas
por nuestra Obra Sacial.




a discapacidad es la situacion que
aparece cuando una persona con
alguna deficiencia se enfrenta a
cualquier tipo de barrera que limita
o impide su participacion plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con el resto de personas.

PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Ofrecemos programas de estimulacion
para trabajar capacidades sociales y
laborales a las personas con discapacidad
y al mismo tiempo éstas revierten en
mejoras a nivel asistencial. También
realizamos acompafiamiento en la
busqueda de trabajo para fortalecer su
posicionamiento social.

La heterogeneidad de nuestros Acompariar a los “chicos” me
usuarios y familias nos llena de alegria y de ganas de 4 de cada l0 personas
hace abrir cada dia miles de superarme.

posibilidades que nos ayudan _ ) con dlscapacldad viven
, Mary, voluntaria del Hospital y del .
a garantizar su desarrollo en Centra Psicopedagdgico de Tenerife solas sin quere rlo. Sufren

todas sus dimensiones.

soledad no deseada.

Amalia, Directora Pedagdgica de
Ciudad San Juan de Dios de Alcald de Fuente: Plena inclusidn, 2019
Guadaira.




ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS

VIVEROS Y HUERTOS TERAPEUTICOS:
fomentan las relaciones sociales

de los participantes, potenciando

las funciones sociales, ladicas,
educativas y la estimulacion de la
movilidad, atenciéon y memoria. Brinda
la oportunidad de demostrar las
capacidades de los usuarios, la valia
para desarrollar terapias ocupacionales
y de ocio, ademas de mejorar la salud
y crear conciencia sobre la importancia
de habitos saludables.

PROYECTOS:

=» Estancias becadas en centros
de discapacidad

=» Pisos de integracion

= Talleres ocupacionales

= Insercion laboral

=» Musicoterapia

=» Campamentos de verano y salidas
de ocio

&

39.845

sesiones de
rehabilitacion
para personas con
discapacidad.

| Nt
_~ -

8.111

mas de ocho mil sesiones
de hidroterapia para
aquellas que tienen una
movilidad muy reducida.
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TERAPIA ACUATICA: actividad
terapéutica y ludica que complementa
el tratamiento fisioterapéutico y
conlleva menos riesgo y menor dolor. E1
efecto térmico del agua, la flotabilidad
y el hidromasaje localizado, favorece las
condiciones del paciente en su proceso
de rehabilitacion.

CENTROS QUE TRABAJAN CON DISCAPACIDAD

e Ciudad SJD - Alcala de Guadaira

e Ciudad SJD Las Palmas

« Calegio de educacian especial San
Rafael - Granada

« Centro Psicopedagadgico SJD Tenerife

« Centro Asistencial SJD - Malaga

e Hogar SJD - Granada

 Fundacion Padre Miguel Garcia Blanco

e Fundacion tutelar SJD-Bética

e Fundacion tutelar SJD-Bética

®
=
114

estancias becadas
para personas con
discapacidad.

3 Vhiesun b
e 4
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EL HOGAR SAN JUAN DE
DIOS DE GRANADA es
un centro financiado
por nuestra Obra Social
que abre sus puertas
en 2014 ofertando
servicios de residencia
y unidad de dia para
personas gravemente
discapacitadas,

asi como Centro
Ocupacional para
personas con menor
grado de discapacidad,
que conservan
movilidad y cierta
autonomia para la vida
diaria.




El objetivo es garantizar la
igualdad de oportunidades, el
respeto por la diversidad y el
acceso al mercado laboral para
los colectivos tan vulnerables.

Begofia., integradora laboral del
Programa de Proteccidn Internacional
de la OHSJD en Ciempozuelos.

1 Programa de Protecci6on

Internacional promueve la

acogida e integracion de personas
solicitantes y beneficiarias de protecciéon
internacional. En Ciempozuelos durante
el 2019 se han acogido un total de 24
familias, formadas por 111 personas (49
Hombres/62 Mujeres — 58 Adultos/53
Menores). Se ha finalizado el afio con
19 familias (86 personas); dado que 4
familias han finalizado su tiempo de
acogida en la fase II del programa, 1
recibi6 la denegacion de la solicitud de
Proteccion Internacional, y una decidi6
voluntariamente abandonar el programa.
Estamos por tanto, ante las primeras
experiencias de familias que finalizan el
ciclo completo del Programa de Acogida
en Ciempozuelos, con y/o sin prorrogas.

Apoyamos a las familias
refugiadas en el trdnsito de

su vida, trabajamos con cada
una de ellas, de forma integral,
personalizada y cercana.

Marina, integradora social del
Programa de Proteccidn Internacional
de la OHSJD en Ciempozuelos.



SAN JUAN DE DIOS

ANTE EL CORONAVIRUS

Aunar esfuerzos para superar las adversidades

Espaﬁa esta siendo uno de los paises mas
castigados por la pandemia. Conscientes
del enorme desafio que supone esta epidemia,
nuestra institucion se ha dedicado desde el pri-
mer momento a frenar el impacto del virus en
las personas vulnerables, expresando nuestra
solidaridad con los pacientes, usuarios y las fa-
milias afectadas por la epidemia de COVID-19 y
con la poblacion general que vive con preocupa-
cion la incertidumbre asociada a esta epidemia.

La Orden Hospitalaria
Juan de Dios ha adapt
actividad diaria para
dando asistencia a los
mas desfavorecidos du
crisis sanitaria, social y economica
derivada de la pandemia por
coronavirus. Una labor en la que
se han implicado todos nuestros
Centros y dispositivos sociales.




NUESTRA ACTUACION ANTE EL COVID

Atencion sanitaria en todos nuestros

centros para dar la mejor respuesta
a la demanda originada por esta
pandemia.

=» Atencion hospitalaria para tratamiento de casos Covid-19 en
coordinacion con el Sistema Nacional de Salud.

Durante la crisis
> Estab'lean)lento de protqcplos de prevenciony contrgl.de de la COVID-19,
la epidemia con los Servicios de Salud Laboral y Medicina t
Preventiva en espacios de hospitalizacion. nuestro
=» Formacion al personal sanitario para el uso de los equipos de programa’
proteccion individual y estrategias para optimizar los recursos de Garantia
de los que disponen y minimizar el riesgo. Alimentaria
=» Habilitacion de espacios seguros para personas afectadas por se ha visto
la pandemiay con necesidades especiales habitacionales y de incrementado
acceso a atencion sanitaria, proporcionandoles ademas bienes ss d
y materiales basicos. en mas de un
50%.

= Desinfeccion de nuestros centros.

Adaptacion de los proyectos de atencion

sociosanitarios para cumplir con las medidas de
confinamiento al tiempo que hemos respondido al
aumento de las demandas sociales.

Ampliacion de las actividades grupales e individuales del programa de acogida de
personas sin hogar.

Recepcion de derivaciones de los centros publicos.

Garantizamos la atencion de ninos y ninas que viven en situacion vulnerabilidad o se
encuentren en una situacion de dependencia u hospitalizacion.

Programas especificos dirigidos a las personas con discapacidad intelectual y a sus
familias a través del acompanamiento, cobertura de necesidades basicas y apoyo escolar.

Desarrollo de planes de seguridad para usuarios, trabajadores y voluntarios.
Flexibilizacion de los tiempos de estancia.

Ye&d ¢ vy b

Ampliacion de horarios y servicios.



SAN JUAN DE DIOS

ANTE EL CORONAVIRUS

Medidas que ayudan a cubrir las necesidades

mas urgentes y basicas de la poblacion mas
vulnerable para amortiguar los efectos de la
emergencia por coronavirus.

Diagnosticos de necesidades.

Mantenimiento y refuerzo de nuestros economatos y comedores sociales.
Ayudas economicas dentro del programa de urgencia social

Entrega de alimentos y medicamentos a domicilio.

Apoyo para el seguimiento del curso escolar.

Servicios de asesoramiento telefonico.

L 2R 2R 2 2% 2% 2 2

Cobertura de necesidades basicas de alimentacion e higiene.

Las acciones voluntarias durante este tiempo de crisis sanitaria
y social, se han adaptado de manera no presencial, dejando
para casos de verdadera necesidad la presencial, estableciendo
un procedimiento de actuacion adaptado a la desescalada.

&

Reforzamos nuestros servicios para atender
problemas relacionados con el aislamiento, la
soledad y el cambio de habitos de vida.

Planes de accion y estrategias contra la soledad no deseada.

L 2R 4

Garantizamos la continuidad del acompanamiento a través de llamadas
telefonicas y videollamadas, con el objetivo de favorecer el establecimiento de
vinculos afectivos y de ayuda mutua.

=) Facilitar el acceso a las nuevas tecnologias para mantener el contacto con
familias y seres queridos.

=» Ayuda psicologica.



ueremos mostrar nuestro maximo agradeci-
miento a todos nuestros colaboradores por el
gran apoyo recibido durante estos meses de crisis
sanitaria y social. Socios, donantes y voluntarios,

ademas de Hermanos y trabajadores de la Orden,

se han volcado en nuestra ayuda, colaborando con
todo tipo de medios que nos han permitido dar
respuesta tanto al incremento de usuarios como
afrontar los nuevos costes asociados surgidos en el
contexto del COVID-19.




ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS

una enorme dificultad es la
buisqueda de vivienda para el paso a la
segunda fase del programa. El precario
y dificil mercado de alquiler de vivienda
ha obligado a fortalecer el apoyo técnico
de asesoria y acompafamiento para
esta gestion con mayor dedicacion,
presencia y acompafamiento por parte
de los técnicos responsables de esta
tarea, lo que ahora se evalta como una
buena practica, pues a pesar de las
serias dificultades ninguna familia se
ha quedado sin posibilidad de acceder a
una vivienda digna hasta la fecha.

PROYECTOS:

Proyecto de informacian,
orientacion y acogida

Proyecto de atencion psicoldgica
Proyecto de intervencion social

& o

(A Y ot

400

personas refugiadas de
17 nacionalidades fueron
atendidas par la Orden
Hospitalaria en Espafia.

e 3
70,8

conflictos.

millones de personas se
desplazaran forzosamente de
sus hogares en 2019, huyendo
de la guerra, la persecuciony los
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la
barrera del idioma hace compleja la
comunicacion y relacién con las familias
|/personas que son de habla no hispana.
Esta situacion se ha mitigado con la
posibilidad de utilizar intérpretes en
los distintos espacios de informacién
y orientacion, pero ralentiza la
coordinacion, gestiones y sobre todo el
proceso de integracion de las familias.
A pesar de esta dificultad, también
resulta positivo el interés y disposicién
generalizada de todas las personas de
habla no hispana para asistir a clases de
aprendizaje de espanol.

Total familias acogidas en nuestro
Centro de Ciempozuelos en 2019:

Total familias acogidas: 24

Total personas 34

Total Hombres 43 44,1%
Total Mujeres 62 55,9%
Total Adultos 58 52,2%
Total Menares 53 478%

CENTRO QUE TRABAJA CON
PERSONAS REFUGIADAS:

« Centro SJD - Ciempozuelos

@ o

(A Y

80%

de los refugiados han
permanecido en situacion
de desplazamiento
durante al menos 5 afios.
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PERSONAS
TUTELADAS

Ser diferente es un valor. Para ello
hay que estar a la altura de las
demandas que la sociedad nos
solicita. Abrimos las puertas a
aquellas personas interesadas y
sensibles que quieren acercarse a
colaborary dar visibilidad a las
personas tuteladas.

Julia, directora de la Fundacidn Tutelar

San Juan de Dios - Bética

El ejercicio integral de la tutela
no podria llevarse a cabo sin
la participacion de personas
voluntarias y/o colaboradoras.
Son parte importante de la
Fundacién Padre Miguel.

Rocio, trabajadora social de la
Fundacién Padre Miguel Garcia
Blanco

frecemos los apoyos tutelares
O necesarios para velar y

complementar la necesidad
de las personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo, mayores de
edad, cuya capacidad juridica ha sido
modificada o revisada por resolucién
judicial y se encuentran en situacién de
vulnerabilidad.

Las fundaciones tutelares contribuyen

en el desarrollo del proyecto de vida de
las personas tuteladas en funcion de sus
deseos y necesidades, muy especialmente
cuando la persona carece de red familiar.

Segun datos del dltimo
estudio, el 57,2% del
conjunto de personas
apoyadas por toda lared de
Fundaciones Tutelares vive
en un recurso residencial.

Fuente: Asociacion Espafiola de Fundaciones
Tutelares, 2017




ALGUNOS DE NUESTROS PROYECTOS

INTEGRACION LABORAL: proporciona

a las personas con discapacidad

un puesto de trabajo productivo

y remunerado adecuado a sus
caracteristicas personales, facilitando la
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APQOYO A PERSONAS TUTELADAS h
SIN RECURSOS: dado que el indice -

de pobreza de las personas con ﬂ
discapacidad es un 70% superior a la 3 ﬁ'ﬁma

media, la obra social de la Fundacion se ‘ 1
encarga de proveer a estas personas en _W\'v

sus necesidades basicas no cubiertas.

il

integracion laborgl de los mismos en el 1 mm&éﬁ
mercado de trabajo. -
(=)
PROYECTOS: v
CENTROS Y FUNDACIONES QUE TRABAJAN CON
=» Acompafiamiento ludico terapéutico PERSONAS TUTELADAS:
=» Terapia asistida con animales
=» Servicio de psicologia  Fundacion Padre Miguel Garcia Blanco
=» Servicios de rehabilitacion e Fundacion Tutelar SJD-Bética
y fisioterapia. e Ciudad SJD - Alcala de Guadaira
e * Ciudad SJD Las Palmas
« Centro Asistencial SJD - Malaga
|
VOLUNTARIADO TUTELAR: Supone un apoyo a las personas con
discapacidad y mejoran su calidad de vida, especialmente en
sus relaciones interpersonales, bienestar emocional, desarrollo
personal e inclusion sacial generando espacios de participacion
real y nexo de union entre la Fundacion Tutelar, las entidades
interinstitucionales y el medio comunitario.
V- 4 ~
g L
28 28 SS
61% +1.250 100%
de las persanas tuteladas de horas de de las personas tuteladas de las
las Fundacianes Tutelares acompafiamientos Fundaciones Tutelares de San Juan
de San Juan de Dios en la hospitalarios realizados a de Dios en la Provincia Bética, realizan
Provincia Bética tienen algun nuestros tutelados. al menaos una actividad semanal con

tipo de discapacidad

nuestros voluntarios.




” avorecemos la igualdad de
I N s E R c I 0 N Foportunidades en el acceso al
empleo para personas en situacion

s 0 c I AI- Y de vulnerabilidad social a través de
nuestros centros especiales de empleo y
proyectos dirigidos a la insercién social y

LA B 0 R A I. laboral y la mejora de la empleabilidad.
A través de itinerarios personalizados,
iniciamos un proceso de
acompainamiento para mejorar su
nivel de empleabilidad, el proceso de

adaptacion al trabajo y reforzar a la
persona en el mantenimiento del empleo.

En 2018, el 25,2% de
la poblacion activa
con discapacidad

Resulta reconfortante Mi trabajo me brinda la se encontraba en
comprobar el resultado del oportunidad de hacer realidad situacion de desempleo

trabajo realizado, ver toda la mdxima del carisma . .
la ropa limpia, doblada y juandediano: “tened siempre ] dlfBI’El’lCla con

preparada cuando visitas los caridad, que donde no hay F pob'acién sin

Centros de SJD. caridad no hay Dios”. . . ,
- - discapacidad es de mas de
Jose Manuel, usuario y trabajador del Antonio, trabajador del Centro

Centro especial de empleo de Alcald especial de empleo de Ciempozuelos, 10 pu ntos-
de Guadaira

Fuente: Observatorio sobre discapacidad y mercado
de trabajo en Espafio 2018
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CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO:

el objeto social de nuestros Centros
especiales de empleo es la prestacién

de servicios de lavanderia hospitalaria,
proporcionando a personas con
discapacidad un puesto de trabajo
productivo y remunerado adecuado a sus
caracteristicas personales, facilitando la
integracion laboral de los mismos en el
mercado ordinario de trabajo.

PROYECTOS:

=» Laborterapia

=» Reinsercion social

=» Formacion para el empleo
=» Rehahilitacion social

Y

En el 2019, nuestros Centros
Especiales de Empleo incorporaron
la jardineria a su cartera de
servicios en su compromiso por la
integracion al mundo laboral de las
personas con discapacidad.

& &o
+3.000 90

taneladas de ropa al afioc  personas con
son tratadas en nuestros
Centros Especiales de
Empleo.

Empleo.

discapacidad estan
trabajando en nuestras
Centros Especiales de

ORIENTACION SOCIAL Y LABORAL:
facilitamos la integracion laboral

a personas que presentan alguna
necesidad especial, informando,
asesorando para que puedan acceder a
un trabajo de acuerdo con sus aptitudes
y sus motivaciones, procurando
combinar las necesidades del tejido
social y empresarial de una manera
optima.

CENTROS QUE TRABAJAN INSERCION
SOCIALY LABORAL

« Centro de acogida SJD - Malaga

« Servicios saciales SJD - Sevilla

 Hospital San Juan Grande-Jerez

» Centro Especial de Empleo La Paz -
Alcala de Guadaira

* Centro Especial de Empleo SJD -
Ciempozuelos

» Centro Psicopedagogico SJD - Tenerife

e Ciudad SJD - Las Palmas

<]

[
4.016

estancias en programas
de rehabilitacién social.

|
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on un estilo educativo propio
basado en los principios y valores

D 0 c E N c IA E - de la Orden Hospitalaria de San

I NV E STI G Ac I 0 N Juan de Dios y un modelo de educacién
integral y personalizada, trabajamos

para fomentar la dimension solidaria en

nuestra comunidad educativa.

Promovemos una formacién que incluya
la solidaridad como parte de un proceso
de transformacion personal que deriva
en la posibilidad de captar, sentir y

responder ante las injusticias. Es por
este motivo que facilitamos que nuestros
estudiantes puedan participar de forma
directa en diferentes acciones solidarias,
como campaifias de sensibilizacion,
ayuda humanitaria, voluntariado en los
centros de la OHS]D en Espaiia, asi como
voluntariado internacional.

Me siento muy satisfecha de Gracias a la solidaridad es

ver la respuesta del alumnado posible brindarle una mano a
cuando realiza actividades de aquellos que resultan menos
voluntariado en el hospital favorecidos, la solidaridad nos
y refuerza su compromiso permite sentirnos unidos a otras
solidario. personas en una relacion que

P involucra sentimientos.
Soqui, Coordinadora 2° Curso y

Responsable Desarrollo Solidario del
Centro Universitario de Enfermeria de
SJD de Bormujos, Sevilla

Patricia, alumna del Centro de
Formacidn Profesional SJD de
Ciempozuelos
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Profesionales del Centro Docente de
San Juan de Dios de Ciempozuelos han
dedicado parte de su tiempo de forma
voluntaria a ofrecer talleres y charlas
grupales dentro del marco del proyecto
Formacion para el empleo, dirigido

a mujeres entre 18 y 45 afos con

hijos menores a su cargo, carentes de
formacion reglada y vida laboral estable
y beneficiarias de proyectos sociales del
Area de nuestra Obra Social.

2.767

numero de horas dedicadas
a la accion de voluntariado
entre el alumnado de
nuestro centro.

+38%

de nuestro alumnado
participa en alguna
accion solidaria.

La cultura de la Solidaridad ha ido
creciendo y consolidandose entre

la comunidad educativa y es una
linea estratégica que forma parte
sustancial de un proyecto formativo
integral que incorpora los valores de
San Juan de Dios. Nuestros centros
docentes cuentan con personas
coordinadoras de Desarrollo Solidario
que promueven e impulsan espacios
de encuentro entre el alumnado
para desarrollar actividades de
sensibilizacion, voluntariado y de
ayuda humanitaria.

CENTROS QUE TRABAJAN DOCENCIA:

e Centro docente SJO - Ciempozuelos

« Centro de formacion especifica SJD
- Ciempozuelos

» Campus docente en Ciencias de la
Salud de SJD -Aljarafe

)
+42%

incremento en los
fondos destinados a la
Obra Social de nuestros
centros docentes.

3 £ 1)
Y BIENESTAR

s

EDUCACIN
DE CALIDAD
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a Orden Hospitalaria a través de

l 4
c 0 0 P E R Ac I 0 N Juan Ciudad ONGD, lleva una larga

trayectoria trabajando en el ambito
I NTE R N Ac I 0 N AL social y sanitario desde la Cooperacién
Internacional, por un Desarrollo Humano
Sostenible y la defensa de los Derechos
Humanos, con especial atencion al
derecho a la salud, promoviendo
el acceso de todas las personas a
servicios de atencion sociosanitaria y
sensibilizando a la sociedad en general

sobre los retos y necesidades de las
regiones mas desfavorecidas del planeta.

La Orden Hospitalaria San Juan de Dios
tiene centros en 55 paises, 27 de los
cuales son paises empobrecidos. Todos
ellos trabajan para que cada dia mas
personas tengan acceso a servicios
sociosanitarios.

A través de nuestras delegaciones autonémicas promovemos
campanas y canalizamos la solidaridad de personas individuales,
empresas e instituciones que colaboran con Juan Ciudad ONGD

2.200 millones de personas
para ampliar el alcance de los proyectos y acciones de cooperacién viven con menos de 2

de nuestros hospitales y centros sociosanitarios en regiones
desfavorecidas de Africa, América Latina y Asia.

délares al dia, mientras que
e — el 1% mas rico acumula el
M*de la Rosa, directora Psicopedagdgica del Centro Psicopedagdgico de SJD

de Tenerife, responsable de Desarrollo Solidario del Hospital SJD de Tenerife y 82% de Ia rlqueza mundlal.
Delegada de Juan Ciudad ONGD en Canarias

Fuente: Oxfam, 2019
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AYUDA HUMANITARIA: Enviamos contenedores de ayudas

a nuestros Centros en Africa y Sudamérica periédicamente,
debido a que nuestras contrapartes, los hospitales y centros
sociosanitarios de San Juan de Dios, viven en contextos

con escasez de recursos, y que en ocasiones se han visto
afectados por desastres naturales o conflictos armados. Por
estos motivos, no es posible conseguir en el &mbito local
determinados productos, materiales o medicinas, que resultan
imprescindibles para el funcionamiento de los hospitales y
centros sociosanitarios.

VOLUNTARIADO INTERNACIONAL:

Juan Ciudad ONGD tiene entre sus
prioridades despertar y canalizar
actitudes solidarias en la sociedad, y

a través del voluntariado ser cauce

para aquellas personas que se acercan
ofreciendo parte de su tiempo y esfuerzo
para colaborar con este proposito.

PROYECTOS:

=» Formacién e intercambhio

de profesionales.
=» Sensibilizacion.
=» Trabajo en red.

Pasies o pripechin dlimin on DO 8 Pl 000 D0 a0 184 0 by (s (G

st o Geank m:-;'.;f o, ! s N -ﬂ.c\-n-.ﬂ LY ED
T 201 coucumi SRR Estoy inmensamente
Lol - - | feliz de haber vivido esta
cami'l experiencia. Me llevo el
e mejor de los recuerdos al
e lado de mis comparieras y
L junto a los nifios y nifias de
la planta. Lo repetiria mil
veces sin ninguna duda. No
puedo mds que agradecer
“LA SALUD ES UN DERECHO HUMANO (@) a cada una de las personas
FUNDAMENTAL Y NOSOTROS i que se ha cruzado en mi
TRABAJAMOS PARA LOGRAR QUE SEA OBIETIVEL:S camino en esta expertenci.
UNA REALIDAD” DE DESARROLLO Yaiza, estudiante del Campus

SOSTENIBLE Docente y de Investigacion en

Ciencias de la Salud SJD de
Bormujos (Sevilla)



VOLUNTARIADO

Detrds de cada gestién estdn las ~ Una cantidad por muy pequefia

personas. Ese convencimiento que sea siempre se puede
me hace sentir bien con las transformar en un milagro para
personas y profesionales del la persona que lo necesita.

Tupo que formo parte. —
grupo que f p Jose Antonio, voluntario del Hospital

Javier, voluntario de Gestion del San Juan Grande de Jerez.

Hospital de SJO de Sevilla

1 Voluntariado es una forma de
E solidaridad que nace en la OHSJD

desde su Fundador, San Juan de
Dios, por eso es algo constitutivo de
nuestros centros y representa un valor
afladido a la atencion de la persona
atendida. Hablar de voluntariado es
hablar de vinculos sociales de ayuda
mutua y de apoyo a aquellas personas
que estan transitando una situacién de
vulnerabilidad.

Somos mas de 4.000 personas voluntarias
en Espaia, 1.248 de los cuales se
encuentran en la Provincia Bética
(Comunidades Auténomas de Madrid,
Andalucia, Extremadura y Canarias).

En los ultimos 5 anaos, el
voluntariado de San Juan
de Dios en la Provincia

Bética ha crecido un
42,148%.
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PERFIL DEL VOLUNTARIADO SJD N° DE VOLUNTARIOS 2015-2019
2015 2016 2017 2018 2019
El 68% del voluntariado San Juan de Dios 895
son mujeres, con una media de 52,5 afnos 843
de edad, incrementandose en un 40,06%
el numero de altas de personas menores 80z 758
de 26 afios en el ultimo ano, siendo la 659
franja entre 46-65 afos el segundo grupo 461
que mas ha aumentado con un 23,68%.
Cabe destacar el vinculo de las personas 370
voluntarias con nuestra institucion, en el 295 845 340
que un 32,17% de las personas voluntarias
llevan mas de 5 afios con nosotros con un l
indice de rotacion del 21,5%. . . . : :
TOTAL 954 1147 1098 1213 1356

O wuer O 4\
HUMBRE@ MUJER S ~
[

v
o ot 28 & “
8.1 90,5% 52,5 18,2%

la colaboracion media de  de las entidades en Espafia edad media de de nuestro voluntariado
nuestro voluntariado es cuentan con menos de nuestro voluntariado. son menores de 26 afios.
de 8,1 afios de duracion. 1.000 persaonas voluntarias.

San Juan de Dios tiene en la

actualidad mas de 4.000.




ACCION DEL VOLUNTARIADO

La actividad en la que participa el voluntariado de apoyo, aquellas que ayudan a la persona

es muy diversa; desde acompanamiento (grupal referente a hacer o conseguir algo. Mientras que

e individual), dinamizacién del tiempo libre el 30,5% desarrolla su actividad en tareas de
(charlas, excursiones, juegos), soporte en talleres acompafamiento, estar junto al usuario y/o paciente
de rehabilitacién (musica, danza, huerto ecologico), ayudandole en su necesidad concreta. EI 24% de
apoyo en organizacion de eventos culturales y nuestro voluntariado realiza acciones de gestion y el
eventos solidarios, ademas del apoyo en acciones 5,3% informando, acompafiando y recibiendo en los
de sensibilizacién y participacién en la gestion de primeros momentos de incorporacién y/o ingreso de
socios y donantes. EI 40, 2% participa en acciones la persona acogida.

=» Acompafiamiento a nivel grupal e individualizado.

=» Dinamizacion del tiempo libre [charlas, salidas,
excursiones, juegos, departes, etc.].

=» Soporte en talleres de rehabilitacion [mdsica, danza,
piscina, huerto ecaldgico, etc.].

=» Apoyo en la organizacion de eventos culturales y fiestas.

=» Colaboracion en grandes eventos solidarios (mercadillos,
actuaciones, etc.).

=» Acompafiamiento en gestiones burocréticas.

=» Apoyo en acciones de educacion y sensihilizacion.

=» Participacion en la gestion de socios y donaciones.

FORMACION DEL VOLUNTARIADO

La formacion es una exigencia ineludible
para nuestro voluntariado, un espacio
propicio para favorecer procesos

que contribuyen a la motivacion,

la reflexién y la transformacion. Es
necesario que la persona voluntaria
cuente con una formaciéon adecuada a

la labor que desempeiia, permitiendo
ademas descubrir las causas, mantener
una actitud critica y valorar distintas
posibilidades y alternativas para el
desempeiio de su accién voluntaria. El
voluntariado de San Juan de Dios vivira
el voluntariado como un proceso, un
itinerario donde la propia experiencia se
integrara en la propia vida de la persona.
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=» 182 sesiones formativas, jornadas de sensibilizacion,
cursos de formacian, y difusion en temas de solidaridad
ofrecidos a nuestro voluntariado.

=» 6 Encuentros de voluntariado intercentros celebrados
durante el afio 2018.

=» Encuentro de Trabajo y Reflexidn sobre el Modelo de

Participacidon del Voluntariado SJD en Espafia celebrado
el 5 de noviembre en Sevilla.

=» Sesion de trabajo para Coordinadores de voluntariado
sabre el Aplicativo Informatico de Gestidn del
Voluntariado celebrado el 13 y 14 de mayo en el Parc
Sanitari de San Bai.

AMBITOS DE INTERVENCION

El Voluntariado de San Juan de
Dios colabora en todos los @mbitos

de |ntlerver'm|0n de IaNDrden , Mayores/ Exclusion Salud Centros
Hospitalaria en Espafia, ademas de

: - ; Dependientes  social ~ Discapacidad mental Sinhogar docentes
en el voluntariadao internacional que

promueve Juan Ciudad ONGD. 26% 26% 2"% 17% B% 1%

El Voluntariado social y sanitario de San Juan
de Dios contribuye con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible

El compromiso y tiempo de las mas de 4.000 personas
voluntarias que tiene San Juan de Dios en Espafia al afio
contribuyen en la consecuciéon de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). El Voluntariado de San Juan de Dios

apoya tareas muy diversas en mas de 70 centros sociales y
sanitarios en nuestro pais prestando en diferentes &mbitos
de actuacion: hospitalario, social, discapacidad, salud mental,
mayores-dependencia, refugiados, etc.

o 8

DD
0, 0,
65,7% 31,6% 68
de las horas de accion voluntaria participa con su accién voluntaria instituciones, empresasy
que realiza nuestro voluntariado mas de una vez a la semana, mientras calectivos se han sumado a
san en tareas de atencion a que 47,1% realizan actividades de distintas iniciativas de accion

personas. voluntariado una vez a la semana. voluntaria puntual.
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INICIATIVAS . Firma del convenio

SOLIDARIAS WO o

DURANTE 2019 TN et
; programas sociales

en Madrid, Andalucia,
Extremadura y Canarias.

INICIATIVAS
SOLIDARIAS

Las iniciativas solidarias son una de las
muchas maneras en las que puedes participar
IV Evento Solidario Ciclo Indoor Ciudad San Juan de Dios activamente para mejorar la vida de miles
de Alcalg de Guadaira. de personas que viven en situacion de
vulnerabilidad social. A través de actividades

0 eventos organizados por colaboradores,
personas particulares, asociaciones,
empresas, escuelas y diferentes colectivos,
sensibilizamos, movilizamos y captamos
fondos para apoyar los distintos programas
sociales que impulsamos desde nuestra Obra
Social.

Carrera Solidaria “Milla San Juan de Dios” en el Centro de
San Juan de Dios de Ciempozuelos.

El Desarrollo Solidario como accién colectiva es fruto del
compromiso de ayudar y los valores de nuestra institucion, que
podemos llevar a cabo gracias a la complicidad de todos aquellos
que realizan su aportacién.

Erena, Responsable de Desarrollo Solidario de la Ciudad de SJD de Las
Palmas de Gran Canaria
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’@‘ &QUIERES UNIRTE?

Forma parte de una experiencia que cambia vidas y contribuye

con tu iniciativa solidaria a recaudar fondos para apoyar a las
personas y colectivos mas vulnerables. Puedes organizar un evento
solidario y asi difundir el trabajo que realizamos, ti también te
puedes sumar y colaborar junto a nosotros creando tu propia
iniciativa solidaria, compartiéndola con las personas que te rodean
y animandoles a participar por una buena causa.

Llamanos al 955 045 900 o escribe a obrasocial@sjd.es

San Juan de Dios Tenerife, Premio al
Valar Social que entrega la Fundacion
Cepsa.

\

e CREATU
INICIATIVA

Un concierto, un teatro, una jornada Donativo Solidario de
deportiva, cualquier idea que tengas la U.D. Las Palmas a
puede convertirse en una accion ; la Obra Social de la
solidaria, compartiéndola con las . ' Ciudad San Juan de
personas que te rodean y animandolas a ' | Dios de Las Palmas
participar. Compartela con nosotros y te %2 de Gran Canaria.
ayudaremos a llevarla a cabo.
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Marcha por la convivencia Centro San Juan de Dios de
Ciempozuelos.

La Ciudad San Juan de Dios de Las Palmas de Gran Canaria
celebrd su tradicional cuestacion anual con 38 mesas
repartidas por toda la ciudad.

Campana
Solidaria en

el Hospital de
San Juan de
Dios Tenerife
destinada a los
programas de
la Obra Sacial.

IV Cena Solidaria “Hno. Bonifacio”a beneficio de la Cbra
Social de San Juan de Dios en Cordoba.

Concierto infantil “¢ Qué cuento es el que suena?” en el
Hospital de San Juan de Dios del Aljarafe a beneficio del
programa de ayuda humanitaria.

Recogida solidaria
de alimentos a
beneficio de la
Obra Social .
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La Obra Social estd inspirada en el buen hacer de nuestro
fundador, poniendo su mirada en cubrir las necesidades
de quienes mds lo necesitan.

Alcald de Guadaira

Laura Nafiez Gémez, maestra de la Ciudad San Juan de Dios de
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Durante toda la jornada se sucedieron distintas
ponencias y mesas redondas en las que participaron
reconocidas personalidades que compartieron sus
experiencias en lo relativo a la accion social.
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“TRANSFORMANDO EL FUTURO
POR LA INTEGRACION SOCIAL”

La I Edici6n de la Jornada Obra Social San Juan
Grande de Jerez de la Frontera, “Transformando
el futuro por la integracion social” tuvo lugar
el 10 de octubre de 2019 en los Claustros de
Santo Domingo, Jerez de la Frontera (Cadiz).
Una jornada que conté con la presencia

de autoridades y grandes profesionales
reconocidos tanto a nivel local como nacional,
comprometidos con el futuro de la integracion
social del mundo en el que vivimos.

El acto de inauguracion de las jornadas estuvo presidido por la
alcaldesa de Jerez, Mamen Sanchez, y la delegada del Gobierno de la
Junta de Andalucia en Cadiz, Ana Mestre. En la mesa le acompafiaran
el hermano Superior de la Provincia Bética, José Antonio Soria; el
hermano Superior de los centros de la Orden en Jerez, Guillermo
Garcia; y el directar gerente de los mismos, Diego Nufiez.

Ayudar a los demds aporta una gran satisfaccion
y felicidad. Como decia nuestro fundador, “haceos
bien a vosotros mismos ayudando a los demds”.

Guillermo Garcia Rodriguez O.H. Superior del Hospital San
Juan Grande de Jerez.



SENSIBILIZACION
Y PARTICIPACION

Nuestro trabajo tiene mucho de
“acompariar procesos”: acercar a los
chicos y chicas a otras realidades
posibilita el que surjan interrogantes,
que se despierte el espiritu critico

y en definitiva, que se impliquen y
movilicen.

Paloma., responsable de Desarrollo Solidario
Hospital SJD de Sevilla

a exigencia y necesidad de la

sensibilizacion esta presente desde

los origenes de la institucion,
cuando nuestro fundador, Juan Ciudad,
entendi6 la necesidad de sentirse
proximo a los otros para poder
atenderles.

Sensibilizar y educar para la solidaridad
significa hacerlo con un doble objetivo.
Por un lado, impulsar un cambio personal
hacia una mayor solidaridad: cambios

en las opiniones y conductas de la
ciudadania y en los valores dominantes
de nuestra sociedad para fomentar

otras competencias, actitudes y valores
(solidaridad, respeto, cooperacion,
justicia, etc). Y por otro, promover
cambios sociales y estructurales que
promuevan la justicia social, el desarrollo
sostenible y los derechos humanos.




MEMORIA DESARROLLO SOLIDARIO 2019

REDES: RED DE ESCUELAS SOLIDARIAS

Fruto de este compromiso transformador y en aras de la justicia, la inclusiéon
y la solidaridad, desde el programa de Red de Escuelas Solidarias —RedES- im-
pulsamos estrategias y acciones de sensibilizacién como:

= Charlas, talleres y actividades de
Aprendizaje Servicio en centros educativos
para sensibilizar a los jévenes sobre
realidades como la salud mental, la
discapacidad, el sinhogarismog, etc.,
con un impacto anual de 228 centros
educativos y mas de 9.000 jovenes en
4 comunidades autanomas (Madrid,
Andalucia, Extremadura y Canarias].

<» Recursos educativos para trabajar y
educar en valares en diferentes ambitos
(salud mental, sinhogarismo, etc.]

=» Acciones en nuestros centros destinadas
a implicar a la ciudadanfa: jornadas de
puertas abiertas, expasiciones, etc.

< Jornadas de reflexion: mesas de debate,
canmemaracion de dias internacionales
(infancia, salud mental, migracian,
pabreza, etc.]

=» Acciones formativas dirigidas al personal
técnicoy al voluntariado.

=» Webs y recursos orientados a sensihilizar:
La vida misma, con 25.264 visitas;
Voluntariado transformadar, etc.

= &3

375 9.722

Sesiones de alumnas y alumnas han
sensibilizacion en las sumado su compromiso
que hemos acercado la y solidaridad a través de
realidad de las personas
y los caolectivas mas
vulnerables.

228

colegios, institutos y
escuelas universitarias han
compartido la realidad

de las personas mas
vulnerables a traves de
testimonias, vivencias y
experiencias o colaborado
con nosotros en distintas
actividades.

encuentros, eventos

distintas acciones, charlas,

recaudatarios y actividades
de aprendizaje de servicio.

39

Ser voluntaria es un regalo,
me offece la posibilidad de
relacionarme con personas
que siempre me enriquecen,
y es muy gratificante que
los jovenes que nos visitan
para participar en el
programa de RedES junto

a los usuarios, nos digan
que lo que mds les gusta es
compartir la actividad que
desarrollan los usuarios en
sus unidades o en talleres.

Mdnica, voluntaria del programa
de Redes del Centro de San Juan

de Dios de Ciempozuelos. ‘

[
>
/|

28

171

personas entre
usuarios, voluntarios,
personal contratado,
han participado

en las sesiones

de sensibilizacion
impartidas dentro del
programa RedES.
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Alo largo del afio 2019 se ha seguido trabajando sobre las
actitudes estigmatizantes en relacién a la exclusién social y
al sinhogarismo contraponiendo a las mismas la transmisiéon
de valores solidarios y acciones de sensibilizacion. Para ello
se han realizado jornadas de puertas abiertas en los centros
de la OHSJD, la exposicion itinerante de la campaiia, talleres,
charlas realizados por toda la geografia y cuya principal
caracteristica ha sido la participacion de las personas que se
encuentran en situaciones de vulnerabilidad.

Desde que en el 2017 empezamos a trabajar
en la campafia de &mbito estatal La vida
misma hemos tenido presencia en 8 CCAA,
se ha impulsado desde 14 centros de San

' Juan de Dios, hemos tenido presencia en

10 lugares publicos (museos, bibliotecas,
mercados, etc) y en 6 universidades.

Mas de 81.000 personas han visitado las
exposiciones y 10.600 han participado en las
80 actividades organizadas.

La campafa ha ido acompafiada de charlas
de sensibilizacion, talleres y jornadas que nos
han permitido compartir en primera persona
vivencias y contribuir a generar actitudes

de empatia hacia personas que sufren
dificultades.

Através de las vidas de cuatro perfiles que
muestran 4 caras de una misma realidad
sensihilizamos e informamas sobre distintas
situaciones de exclusion social.



CAMPANAS Y OTROS PROYECTOS

Desde el &mbito de sensibilizacion se trabaja en
otros proyectos pensados para llegar a la sociedad
en general con el objetivo de provocar un cambio
de mirada y de actitud hacia las realidades de

las personas mas vulnerables. En este sentido
cada Centro, ademas de impulsar campaias

con caracter estatal o autonémico, promueven
actividades de sensibilizacion en torno de a sus
ambitos de actuacion: salud mental, discapacidad,
dependencia, infancia, cooperacién para el
desarrollo, etc.
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La experiencia como
voluntarios del alumnado
de mi centro es muy
gratificante porque
adquieren un compromiso
social siendo sensibles
hacia las necesidades de
otras personas al mismo
tiempo que despiertan

su conciencia critica y su
voluntad para transformar
y contribuir a una sociedad
mds justa y solidaria.

M®Elena, profesora del Colegio
Hogar Escuela M® Auxiiliadora -
Salesianas de Tenerife

Durante el periodo del 2017
al 2019 se han contabilizado
107 acciones de Aprendizaje
Servicio. Ademas, se han
realizado distintas actividades
solidarias en colaboracion con
Centros educativos, empresas
colaboradoras, etc.






&
Colabetosdros

K\ HAZTE SOCI0 0 HAZ UN DONATIVO

> HAZTE VOLUNTARIO
> PROMUEVE UNAINICIATIVA SOLIDARIA

B HAZUN LEGADO SOLIDARIO

SUMATE A LA RED DE ESCUELAS
.) SOLIDARIAS RedES

% SEUNAEMPRESA AMIGA

La Caixa: ES85 2100 2570 9302 1010 3984
Banco Santander: ES37 0049 5428 5026 1109 7588

En nombre de la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios,
. 9550453900

y B obrasocial@sid.es i ml/l d/l YA c%v W!

‘?{ www.sjd.es
www.estumomento.org

0y

ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIOS




DESARROLLO
SOLIDARIO

ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIGS

Sin vosotros nuestro trabajo no seria posible. = * -

jMuchas gracias!

A

ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIOS

CURIA PROVINCIA BETICA
Avda. Eduardo Dato, 42 1°
Planta. 41005, Sevilla L 4

Siguenos en: facebook.com/
SJDBsolidarios

@SJDsolidarios
WWW.de.BS www.instagram.com/sanjuandedios_/




